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Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur

Avant de commencer

A PRECAUTION : Pour éviter une perte de données, enregistrez et fermez tous les
fichiers ouverts, puis quittez tous les programmes avant d'arréter l'ordinateur.

1 Enregistrez et fermez tous les fichiers et les programmes ouverts.

Déplacez le pointeur de la souris vers le coin supérieur ou inférieur droit de l'écran
pour ouvrir la barre latérale Charms et cliquez sur
Paramétres— Alimentation— Arréter.

% REMARQUE : Si vous utilisez un autre systéme d'exploitation, consultez la
documentation correspondante pour connaitre les consignes d'arrét.

3 Une fois l'ordinateur éteint, déconnectez-le de la prise secteur.

4 Déconnectez tous les cables tels que le cable d'alimentation et les cables USB
de votre ordinateur.

5 Déconnectez tous les périphériques connectés a votre ordinateur.

Outils recommandés

Les procédures mentionnées dans ce document nécessitent les outils suivants :
e Un tournevis cruciforme
e Pointe en plastique
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Consignes de sécurité

Suivez les consignes de sécurité ci-dessous pour protéger votre ordinateur des dégats
potentiels et pour assurer votre sécurité personnelle.

A\

A\

> D

> D

AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies avec celui-ci. Pour plus d'informations sur les
meilleures pratiques en matiére de sécurité, voir la page d'accueil du site
Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation), a l'adresse
dell.com/regulatory_compliance.

AVERTISSEMENT : Déconnectez toutes les sources d'alimentation avant d'ouvrir

le capot ou les panneaux de l'ordinateur. Lorsque vous avez terminé, remettez en
place tous les capots, panneaux et vis avant de rebrancher l'ordinateur a sa source
d'alimentation.

PRECAUTION : Seuls les techniciens de maintenance agréés sont habilités

a retirer le capot de l'ordinateur et a accéder a ses composants internes. Veuillez
consulter les consignes de sécurité pour des informations complétes sur les
précautions a prendre, les interventions a l'intérieur de votre ordinateur et la
protection contre les décharges électrostatiques.

PRECAUTION : Pour éviter d'endommager l'ordinateur, assurez-vous que la
surface de travail est plane et propre.

PRECAUTION : Lorsque vous débranchez un cable, tirez sur le connecteur ou sur
la languette de retrait, mais jamais sur le cable lui-méme. Certains cables sont
équipés de connecteurs a pattes de verrouillage ou a vis moletées que vous devez
libérer avant de débrancher le cable. Lorsque vous débranchez des cables,
gardez-les alignés pour éviter de tordre les broches des connecteurs. Lorsque
vous connectez les cables, vérifiez que les ports et les connecteurs sont
correctement orientés et alignés.

PRECAUTION : Pour éviter d'endommager les composants et les cartes, tenez-les
par les bords en évitant de toucher les broches et les éléments de contact.

PRECAUTION : Avant de toucher quoi ce soit a lintérieur de l'ordinateur,
préparez-vous en touchant une partie métallique non peinte du chassis comme
la partie métallique située a l'arriére de l'ordinateur par exemple. Répétez cette
opération régulierement pendant votre intervention pour dissiper toute
électricité statique qui pourrait endommager les composants.

PRECAUTION : Appuyez pour 'éjecter sur toute carte installée dans le lecteur
de carte mémoire.

| Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur



Apreés une intervention a l'intérieur de
l'ordinateur

/\ PRECAUTION : Laisser des vis mal fixées a lintérieur de votre ordinateur peut

1

gravement endommager ce dernier.

Remettez en place toutes les vis et assurez-vous qu'elles sont toutes bien fixées
a lintérieur de l'ordinateur.

Connectez tous les cables, périphériques et autres composants que vous avez
retirés avant d'intervenir sur votre ordinateur.

Branchez votre ordinateur sur la prise électrique.

Allumez votre ordinateur.
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Retrait du cache de fond

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1 Fermez l'écran d'affichage et tournez l'ordinateur a l'envers.
2 Retournez le badge de systeme et posez-le sur le cache de fond.

1 badge de systeme 2 cache de fond

10 | Retrait du cache de fond



3 Retirez les vis qui fixent le cache de fond au repose-mains.

1 vis (12)

4 Alaide d'une pointe en plastique, faites levier sur le cache de fond pour le dégager
du repose-mains.

1 pointe en plastique 2 cache de fond

3 ensemble de repose-mains
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Remise en place du cache de fond

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure
1 Alignez le cache de fond avec le repose-mains et appuyez dessus pour l'enclencher
en place.
2 Remettez en place les vis fixant le cache de fond a 'ensemble repose-mains.
3 Retournez le badge systéme et enclenchez-le en place.
4 Retournez l'ordinateur, ouvrez l'écran, puis allumez l'ordinateur.
12 | Remise en place du cache de fond



Retrait du badge systéme

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées
a la section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires
Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.

Procédure

1 Enlevez les mylars qui fixent le badge systeme au cache de fond.

1 Mylar (2)

2 Retournez le cache de fond

Retrait du badge systéme |
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3 Dégagez la languette sur le badge systéme dans 'emplacement situé sur le cache
de fond.

4 Soulevez le badge systéeme pour l'extraire hors du cache de fond.

1 badge de systeme

14 | Retrait du badge systéeme



Remplacement du badge de systéme

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure
1 Faites glisser la languette sur le badge systeme dans la fente du cache de fond
et enclenchez le badge systeme en place.
2 Retournez le cache de fond
3  Collez les mylars qui fixent le badge systéme au cache de fond.

Etapes finales

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond » a la page 12.

Remplacement du badge de systéeme | 15



Retrait de la batterie

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.

Procédure

1 Retirez les vis qui fixent la batterie a 'ensemble de repose-mains.
2 Deébranchez le cable de pile de la carte systeme.
3 Soulevez la batterie pour la dégager de 'ensemble de repose-mains.

1 cable de la batterie 2 vis (4)

4 Retournez l'ordinateur, ouvrez l'écran et appuyez sur le bouton d'alimentation
pendant environ cing secondes pour mettre la carte systéme a la terre.
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Réinstallation de la batterie

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1 Alignez les trous de vis de la batterie sur ceux de 'ensemble de repose-main.
2 Remettez les vis qui fixent la batterie a l'ensemble de repose-mains.
3 Connectez le cable de la batterie a la carte systeme.

Etapes finales

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.

Réinstallation de la batterie |
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Retrait de la carte NFC

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
Procédure
1 Décollez les mousses adhésives de la carte NFC et du cable NFC.
2 Soulevez les loquets du connecteur et déconnectez le cable NFC et le cable
d'antenne de la carte NFC.
3 Alaide d'une pointe en plastique, faites levier sur la carte NFC pour la dégager
du repose-mains.
1 mousses adhésives (2) 2 carte NFC
3 cable d'antenne 4 cable NFC
18 | Retrait de la carte NFC



Remise en place de la carte NFC

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse

dell.com/regulatory_compliance.

Procédure
1 Utilisez les ergots d'alignement sur le repose-mains pour positionner la carte
NFC sur le repose-mains.
2 Faites glisser les cables NFC et d'antenne dans les connecteurs respectifs sur
la carte NFC et appuyez sur les loquets de connecteur pour fixer les cables.
3 Collez les mousses adhésives sur la carte NFC et le cable NFC.

Etapes finales

1
2

Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.

Remise en place de la carte NFC |
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Retrait du disque dur

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

JAN
JAN

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUTION : Pour éviter toute perte de données, évitez de retirer le disque
dur lorsque l'ordinateur est sous tension ou en veille.

PRECAUTION : Les disques durs sont trés fragiles. Faites plus particulierement
attention lors de la manipulation du disque dur.

Etapes préliminaires

1
2

20

Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
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Procédure

1 Retirez les vis qui fixent 'ensemble de disque dur a l'ensemble de repose-main.

2 Déconnectez le cable du disque dur de la carte systeme au moyen de la languette
de retrait.

1 cable d'unité de disque dur 2 languette de retrait
3 vis(4)
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Soulevez le disque dur pour le dégager du repose-mains.
Débranchez la carte intercalaire de l'ensemble de disque dur.
Déposez les vis qui fixent le support du disque dur au disque dur.

o bW

Retirez le disque dur de son support.

1 disque dur 2 carte intercalaire

3 vis (4) 4 support du disque dur

22 | Retrait du disque dur



Remise en place du disque dur

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

JAN

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUTION : Les disques durs sont trés fragiles. Faites plus particulierement
attention lors de la manipulation du disque dur.

Procédure

1 Alignez les trous de vis du support de disque dur avec ceux du disque dur.

2 Reéinsérez les vis de fixation du support dans le disque dur.

3 Connectez la carte intercalaire a 'ensemble de disque dur.

4 Alignez les trous de vis de 'ensemble de disque dur sur ceux de l'ensemble
de repose-main.

5 Remettez en place les vis qui fixent 'ensemble de disque dur a l'ensemble
de repose-main.

6 Connectez le cable du disque dur a la carte systeme.

Etapes finales

1
2

Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.

Remise en place du disque dur |
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Retrait des haut-parleurs

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a lintérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
Procédure
1 Débranchez le cable du haut-parleur de la carte systeme.
2 Notez l'acheminement du cable de haut-parleur et retirez ce cable de
ses guides d'acheminement.
3 Retirez la vis qui fixe les hauts-parleurs au repose-main.
4 Soulevez les haut-parleurs avec leur cable et retirez-les de l'ensemble
de repose-main.
1 cable du haut-parleur 2 Vis
3 haut-parleurs (2)
24 | Retrait des haut-parleurs



Réinstallation des haut-parleurs

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure
1 Alaide des embouts d'alignement de l'ensemble du repose-mains, placez les
haut-parleurs sur 'ensemble du repose-mains.
2 Remettez la vis qui fixe le ventilateur au repose-main.
3 Acheminez le cable du haut-parleur par les guides d'acheminement situés sur
l'ensemble repose-main.
4 Connectez le cable du haut-parleur a la carte systeme.

Etapes finales

1
2

Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Retrait de la carte sans fil

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
Procédure
1 Retirez la vis qui fixe le support de la carte sans fil et la carte sans fil au
repose-mains.
2 Débranchez les cables d'antenne de la carte sans fil.
3 Faites glisser et retirez la carte sans fil de son connecteur sur la carte d'E/S.
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1 vis 2 support de la carte sans fil

3 cables d'antenne (2) 4 carte sans fil
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Réinstallation de la carte sans fil

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

A PRECAUTION : Pour éviter d'endommager la carte sans fil, ne placez aucun cable

1

W

sous cette derniére.

Alignez l'encoche de la carte sans fil avec la languette située sur le connecteur de
carte sans fil sur la carte d'E/S.

Alignez le trou de vis de la carte sans fil avec celui du repose-mains.
Connectez les cables d'antenne a la carte sans fil.

Alignez le trou de vis situé sur le support de la carte sans fil avec le trou de vis situé
sur la carte sans fil.

Remettez en place la vis qui fixe le support de la carte sans fil et la carte sans fil au

repose-mains.

% REMARQUE : La couleur des cables d'antenne est visible au niveau de
'extrémité des cables.

Le tableau suivant indique les couleurs du cable d'antenne correspondant a la carte
sans fil prise en charge par votre ordinateur.

Connecteurs sur la carte sans fil Couleur des cables d'antenne
Principal (triangle blanc) blanc
Aukxiliaire (triangle noir) noir

Etapes finales

1
2

Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Retrait de la pile bouton

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

/\ PRECAUTION : Le retrait de la pile bouton réinitialise les paramétres du systéme
BIOS aux valeurs d'usine. Avant de retirer la pile bouton, il est recommandé de
noter les paramétres du BIOS.

Etapes préliminaires
1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.

2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
3 Retirez la carte sans fil. Voir « Retrait de la carte sans fil » a la page 26.

Procédure

1 Déconnectez le cable de la pile bouton de la carte des E/S.
2 Décollez délicatement la pile bouton du repose-mains.

1 pile bouton 2 cable de la pile bouton
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Remise en place de la pile bouton

A

A\

AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

AVERTISSEMENT : Si la pile est mal installée, elle risque d'exploser. Remplacez la
pile uniquement par une autre identique ou de type équivalent. Mettez les piles
usagées au rebut selon les instructions du fabricant.

Procédure

1
2

Collez la pile bouton dans sa position sur le repose-mains.
Connectez le cable de la pile bouton a la carte d'E/S.

Etapes finales

1

Remettez en place la carte sans fil. Voir « Réinstallation de la carte sans fil »
a la page 27.

Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Dépose de la carte mSATA

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a lintérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a |l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires
1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.

Procédure

1 Débranchez le cable de carte d'E/S de la carte systéme et de la carte d'E/S.

1 cable de la carte des E/S
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2 Retirez la vis qui fixe la carte mSATA au repose-main.
3 Faites glisser et dégagez la carte mSATA de la carte systeme.

1 carte mSATA 2 Vis
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Repose de la carte mSATA

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1

au b NN

Alignez l'encoche de la carte mSATA avec la languette du connecteur
de la carte mSATA.

Insérez la carte mSATA dans le connecteur de carte mSATA.

Alignez le trou de vis de la carte mSATA avec celui du repose-mains.
Remettez en place la vis fixant la carte mSATA au repose-mains.
Connectez le cable de la carte d'E/S a la carte systéme et a la carte d'E/S.

Etapes finales

1
2
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Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Retrait des ventilateurs

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a lintérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.

2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
Procédure

1 Retirez les vis qui fixent les ventilateurs a la carte systéme.

2 Débranchez le céble de la caméra de la carte d'E/S.

3 Débranchez les cables du ventilateur de la carte systeme.

4 Soulevez les ventilateurs pour les dégager du repose-mains.

1 vis (2) 2 cable de caméra

3 cables du ventilateur (2)
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Remise en place des ventilateurs

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1

2
3
4

Connectez les cables du ventilateur a la carte systeme.
Connectez le cable de la caméra a la carte d'E/S.

Alignez les trous de vis des ventilateurs sur ceux du repose-main.
Remettez les vis qui fixent le clavier au repose-mains.

Etapes finales

1
2
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Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Dépose de 'ensemble de refroidissement

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a lintérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires
1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.

Procédure

Q REMARQUE : L'aspect de l'ensemble de refroidissement et le nombre de vis peuvent
varier si vous avez acheté votre ordinateur avec une carte graphique intégrée.

1 Dans l'ordre séquentiel (indiqué sur 'ensemble de refroidissement), desserrez
les vis imperdables fixant 'ensemble de refroidissement a la carte systeme.

2 Soulevez l'ensemble de refroidissement pour l'extraire de la carte systeme.

1 ensemble de refroidissement 2 visimperdables (4)
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Repose de 'ensemble de refroidissement

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1 Alignez les trous de vis de l'ensemble de refroidissement avec ceux de la carte systéeme.

2 Dans l'ordre séquentiel (indiqué sur 'ensemble de refroidissement), resserrez les vis
imperdables fixant 'ensemble de refroidissement a la carte systéeme.

Etapes finales

1 Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

2 Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Retrait du port de l'adaptateur secteur

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
Procédure
1 Déconnectez le cable du port de 'adaptateur secteur de la carte systeme.
2 Déconnectez le cable de 'écran tactile de la carte systéeme.
3 Dégagez le cable du port de l'adaptateur secteur situé sous la charniére de l'écran.
4 Retirez la vis qui fixe le port de 'adaptateur secteur a 'ensemble du repose-mains.
5 Soulevez le port de l'adaptateur secteur pour le dégager de l'ensemble du

repose-mains.

1 cable du port de l'adaptateur secteur 2 vis

3 port d'adaptateur secteur 4 cable de l'écran tactile
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Réinstallation du port de l'adaptateur secteur

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure
1 Alignez le trou de vis du port de 'adaptateur secteur avec celui de l'ensemble
du repose-mains.

2 Remettez en place la vis qui fixe le port de 'adaptateur secteur a lensemble
du repose-mains.

3 Passez le cable du port de l'adaptateur secteur sous la charniére de l'écran.
4 Connectez le cable de 'écran tactile a la carte systeme.
5 Connectez le cable du port de l'adaptateur secteur a la carte systeme.

Etapes finales

1 Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

2 Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Retrait de la carte d'E/S

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires
1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
3 Retirez la carte sans fil. Voir « Retrait de la carte sans fil » a la page 26.

Procédure

1 Alaide des languettes de retrait, déconnectez le cable de carte d'E/S de la carte
systeme et de la carte d'E/S.

1 cable de la carte des E/S 2 languettes de retrait (2)
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2 Déconnectez le cable de ventilateur, le cable de la pile bouton et le cable de la
caméra de la carte d'E/S.

1 cable de ventilateur 2 cable de la pile bouton

3 cable de caméra

3 Retirez les vis qui fixent la carte d'E/S a 'ensemble de repose-main.
4 Soulevez la carte d'E/S pour la dégager du repose-mains.

1 carte d'E/S 2 vis(3)
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Réinstallation de la carte d'E/S

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure
1 Alignez les trous de vis de la carte d'E/S avec ceux du repose-mains.
2 Remettez en place les vis qui fixent la carte d'E/S a 'ensemble de repose-main.

3 Branchez le cable de caméra, le cable de la pile bouton et le cable du ventilateur
ala carte d'E/S.

4 Connectez le cable de la carte d'E/S a la carte d'E/S et a la carte systéme.

Etapes finales

1 Remettez en place la carte sans fil. Voir « Réinstallation de la carte sans fil »
a la page 27.
2 Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

3 Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Retrait d'un ou de plusieurs modules de mémoire

/\\ AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a lintérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires
1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.

Procédure

1 Du bout des doigts, écartez délicatement les clips de fixation situés a chaque
extrémité du connecteur du module de mémoire jusqu'a ce que de dernier s'éjecte.

2 Retirez le module de mémoire de son connecteur.

1 connecteur du module mémoire 2 modules de mémoire (2)

3 pinces de fixation (4)
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Repose du ou des modules de mémoire

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1

Alignez l'encoche du module de mémoire sur la languette du connecteur du
module de mémoire.

Insérez fermement le module de mémoire dans son connecteur a 45 degrés,
puis appuyez dessus jusqu'a ce qu'il s'enclenche.

Q REMARQUE : Si vous n'entendez pas de déclic, déposez le module et
réinstallez-le.

Etapes finales

1
2

Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.

Repose du ou des modules de mémoire |
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Retrait de la carte systéeme

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1

2
3
4

wu
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Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
Retirez les ventilateurs. Voir « Retrait des ventilateurs » a la page 33.

Retrait de 'ensemble de refroidissement Voir « Dépose de l'ensemble de
refroidissement » a la page 35.

Déposez la carte mSATA. Voir « Dépose de la carte mSATA » a la page 30.

Retirez les modules de mémoire. Voir « Retrait d'un ou de plusieurs modules
de mémoire » a la page 42.
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Procédure

E4 REMARQUE : Le Numéro de service de votre ordinateur se trouve sous le badge de
systeme. Vous devez entrer le numéro de service dans le BIOS apres avoir remplacé
la carte systeme.

g REMARQUE : Avant de débrancher les cables de la carte systeme, notez
l'emplacement des connecteurs pour pouvoir les rebrancher correctement apres la
repose de la carte systeme.

1 Débranchez le cable de la carte des E/S de la carte systeme au moyen des languettes
de retrait.

1 cable de la carte des E/S 2 languettes de retrait (2)
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Débranchez le cable du haut-parleur, le cable du disque dur et le cable de
l'adaptateur secteur de leurs connecteurs sur la carte systéme.

Utilisez les languettes de retrait et déconnectez le cable de 'écran tactile et le cable
d'écran de la carte systeme.

Soulevez les loquets du connecteur et déconnectez le cable de rétroéclairage du
clavier, le cable de la tablette tactile, le cable NFC et le cable du disque dur de la
carte systeme.

Décollez la bande adhésive, soulevez le loquet du connecteur puis débranchez le
cable du clavier de la carte systeme.

cable du port de l'adaptateur secteur cable de l'écran tactile

cable de l'écran cable d'unité de disque dur

cable du haut-parleur cable NFC

Q|| MIN

cable du clavier cable du pavé tactile

O N| o | W=

cable de rétroéclairage du clavier
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6 Retirez les vis qui fixent la carte systéme a l'ensemble de repose-main.
7 Dévissez les vis imperdables qui fixent la carte systeme au repose-mains.

1 visimperdables (2) 2 carte systétme

3 vis(4)

8 Soulevez la carte systéme pour la dégager de l'ensemble de repose-mains.

Retrait de la carte systéme
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Réinstallation de la carte systéme

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

A PRECAUTION : Assurez-vous qu'aucun cable ne se trouve sous la carte systéme.

1

A l'aide des embouts d'alignement du repose-mains, placez la carte systéme sur le
repose-mains.

Alignez les trous de vis de la carte systeme avec ceux de l'ensemble de
repose-mains.

Retirez les vis qui fixent la carte systéme au repose-main.
Remettez les vis qui fixent la carte systéme a l'ensemble du repose-mains.

Faites glisser le cable du clavier dans le connecteur et appuyez sur le loquet du
connecteur pour fixer le cable.

Collez la bande sur le connecteur du cable de clavier.

Faites glisser le cable de rétroéclairage du clavier, le cable du pavé tactile, le cable
NFC et le cable du disque dur dans la carte systéme et appuyez sur les loquets de
connecteur pour fixer les cables.

Branchez le cable de haut-parleur, le cable du disque dur, le cable de l'écran tactile,
le cable du port de l'adaptateur secteur et le cable d'écran a la carte systeme.

Etapes finales

1

wu
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Remettez en place les modules de mémoire. Voir « Repose du ou des modules
de mémoire » a la page 43.

Reposez la carte mSATA. Voir « Repose de la carte mSATA » a la page 32.

Remettez en place 'ensemble de refroidissement. Voir « Repose de l'ensemble
de refroidissement » a la page 36.

Réinstallez le ventilateur. Voir « Remise en place des ventilateurs » a la page 34.
Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond
» a la page 12.
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Saisir le numéro de service dans le BIOS

1 Allumez l'ordinateur.

2 Lorsque le logo Dell s'affiche, appuyez sur <F2> pour accéder au System Setup
(programme de configuration du systeme).

3 Accédez a l'onglet Main (Principal) et saisissez le numéro de service dans le champ
Service Tag (Numéro de service).
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Retrait du clavier

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.

2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.

3 Déposez le disque dur. Voir « Retrait du disque dur » a la page 20.

4 Retirez la carte systéeme. Voir « Retrait de la carte systeme » a la page 44.
Procédure

1 Décollez le mylar du clavier.
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2 Alaide d'une pointe en plastique, décollez le mylar pour accéder aux vis.

1 pointe en plastique 2 mylar

3 Vis

3 Retirez les vis qui fixent le clavier a l'ensemble de repose-mains.

1 vis(28)

Retrait du clavier
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4 Soulevez et retirez le clavier de 'ensemble repose-mains.

1 clavier 2 ensemble de repose-mains
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Réinstallation du clavier

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1

2
3
4

Alignez les trous de vis du clavier avec ceux de l'ensemble de repose-mains.
Remettez les vis qui fixent le clavier a 'ensemble de repose-mains.

Collez le mylar aux vis sur le clavier.

Collez le mylar au clavier.

Etapes finales

1

2
3
4

Réinstallez la carte systéme. Voir « Réinstallation de la carte systeme » a la page 48.

Reposez le disque dur. Voir « Remise en place du disque dur » a la page 23.
Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.

Réinstallation du clavier |
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Dépose de 'ensemble écran

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9. Pour
plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires
1 Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.
2 Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.
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Procédure

Retirez la vis qui fixe le support de la carte sans fil et la carte sans fil au repose-mains.
Débranchez les cables d'antenne de la carte sans fil.

Débranchez le cable du panneau tactile et le cable d'écran de la carte systeme.
Débranchez le cable de la caméra de la carte d'E/S.

Retirez les cables de leurs guides d'acheminement.

aua b N

1 vis 2 support de la carte sans fil
3 cables d'antenne (2) 4 cable de l'écran tactile
5 cable de l'écran 6 cable de caméra
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6 Retirez les vis qui fixent les charniéres de 'écran d'affichage a l'ensemble de
repose-main.

1 vis (6) 2 charnieres d'écran (2)

7 Soulevez avec précaution le repose-mains pour le dégager de 'écran au maximum.

1 ensemble de repose-mains 2 ensemble écran
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A PRECAUTION : Soulevez le repose-mains délicatement pour éviter
d'endommager l'écran.
8 Fermez le repose-mains pour dégager les languettes du repose-mains
des charnieres de l'écran.

1 charniéres d'écran (2) 2 ensemble de repose-mains

3 ensemble écran

9 Soulevez le repose-mains pour le dégager de 'écran.

Dépose de l'ensemble écran
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Réinstallation de l'ensemble d'écran

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Apreés une intervention a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

1 Positionnez le repose-mains sur l'‘écran.

2 Alignez les trous de vis des charniéres d'écran sur ceux de l'ensemble
repose-mains.

3 Remettez les vis qui fixent les charniéres de 'écran d'affichage a 'ensemble
de repose-main.

4 Appuyez vers le bas sur le repose-mains pour fermer l'écran.

5 Faites passer le cable de 'écran tactile, le cable d'écran et le cable de la caméra
dans les guides d'acheminement.

6 Branchez le cable de l'écran tactile et le cable de l'écran a la carte systeme.

7 Branchez le cable de caméra a la carte d'E/S.

8 Connectez les cables d'antenne a la carte sans fil.

9 Collez le mylar a la carte sans fil.

Etapes finales

1
2
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Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.

| Réinstallation de l'ensemble d'écran



Retrait de 'ensemble de repose-mains

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des

consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)

a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Etapes préliminaires

1

H WN

O 0 N O U

10

11
12

13
14

Retirez le cache de fond. Voir « Retrait du cache de fond » a la page 10.

Retirez la batterie. Voir « Retrait de la batterie » a la page 16.

Déposez le disque dur. Voir « Retrait du disque dur » a la page 20.

Retirez les haut-parleurs. Reportez-vous a la section « Retrait des haut-parleurs »
a la page 24

Retirez la carte sans fil. Voir « Retrait de la carte sans fil » a la page 26.

Retirez la pile bouton. Voir « Retrait de la pile bouton » a la page 28.

Déposez la carte mSATA. Voir « Dépose de la carte mSATA » a la page 30.
Retirez les ventilateurs. Voir « Retrait des ventilateurs » a la page 33.

Retrait de l'ensemble de refroidissement Voir « Dépose de l'ensemble de
refroidissement » a la page 35.

Retirez le connecteur de l'adaptateur d'alimentation. Voir « Retrait du port de
l'adaptateur secteur » a la page 37.

Retirez la carte d'E/S. Voir « Retrait de la carte d'E/S » a la page 39.

Retirez les modules de mémoire. Voir « Retrait d'un ou de plusieurs modules
de mémoire » a la page 42.

Retirez la carte systeme. Voir « Retrait de la carte systéme » a la page 44.
Retirez le clavier. Voir « Retrait du clavier » a la page 50.
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Procédure

1 Retirez les vis qui fixent les charnieres de l'écran d'affichage a lensemble
de repose-main.

1 vis (6) 2 charniéres d'écran (2)

2 Soulevez avec précaution le repose-mains pour le dégager de l'écran au maximum.

1 ensemble de repose-mains 2 ensemble écran
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A PRECAUTION : Soulevez le repose-mains délicatement pour éviter
d'endommager l'écran.
3 Fermez le repose-mains pour dégager les languettes du repose-mains
des charniéeres de l'écran.

1 charniéres d'écran 2 ensemble de repose-mains

3 ensemble écran

4 Soulevez le repose-mains pour le dégager de 'écran.

Retrait de l'ensemble de repose-mains
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Réinstallation de l'ensemble de repose-mains

A AVERTISSEMENT : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des
consignes de sécurité fournies et suivez les instructions indiquées a la section
« Avant d'intervenir a l'intérieur de l'ordinateur » a la page 7. Aprés une
intervention a l'intérieur de l'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la
section « Aprés une intervention a lintérieur de l'ordinateur » a la page 9.
Pour plus d'informations sur les pratiques d'excellence en matiére de sécurité,
consultez la page Regulatory Compliance (Conformité a la réglementation)
a l'adresse dell.com/regulatory_compliance.

Procédure

Suivez les instructions de étape 1 a étape 4 a partir de « Réinstallation de l'ensemble
d'écran » a la page 58.

Etapes finales

1 Réinstallez le clavier. Voir « Réinstallation du clavier » a la page 53.
2 Réinstallez la carte systéme. Voir « Réinstallation de la carte systeme » a la page 48.

3 Remettez en place les modules de mémoire. Voir « Repose du ou des modules de
meémoire » a la page 43.

4 Réinstallez la carte d'E/S. Voir « Réinstallation de la carte d'E/S » a la page 41.

5 Remettez le connecteur de l'adaptateur d'alimentation en place. Voir « Réinstallation
du port de l'adaptateur secteur » a la page 38.

6 Réinstallez l'ensemble de refroidissement Voir « Repose de 'ensemble de
refroidissement » a la page 36.

7 Remettez les ventilateurs en place. Voir « Remise en place des ventilateurs »
a la page 34.
8 Reposez la carte mSATA. Voir « Repose de la carte mSATA » a la page 32.
9 Réinstallez la pile bouton. Voir « Remise en place de la pile bouton » a la page 29.

10 Remettez en place la carte sans fil. Voir « Réinstallation de la carte sans fil » a la
page 27.

11 Reéinstallez les haut-parleurs. Voir « Réinstallation des haut-parleurs » a la page 25.
12 Reposez le disque dur. Voir « Remise en place du disque dur » a la page 23.
13 Réinstallez la batterie. Voir « Réinstallation de la batterie » a la page 17.

14 Remettez en place le cache de fond. Voir « Remise en place du cache de fond »
a la page 12.
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Flashage du BIOS

Un flash (mise a jour) du BIOS peut étre nécessaire en cas de disponibilité d'une nouvelle
version ou apres remplacement de la carte systeme. Pour flasher le BIOS :

1
2
3

10

Allumez l'ordinateur.
Allez sur le site dell.com/support.

Si vous disposez du numéro de service de votre ordinateur, entrez ce numéro
et cliquez sur Submit (Envoyer).

Si vous ne disposez pas du numéro de service de votre ordinateur, cliquez sur
Detect Service Tag (Détecter le numéro de service) pour permettre la détection
automatique du numéro de service de votre ordinateur.

REMARQUE : S'il s'avere impossible de détecter automatiquement le numéro
de service, sélectionnez votre produit dans les catégories de produits.
Cliquez sur Drivers and Downloads (Pilotes et téléchargements).

Dans la liste déroulante Operating System (Systéme d’exploitation), sélectionnez
le systeme d'exploitation installé sur votre ordinateur.

Cliquez sur BIOS.

Cliquez sur Download File (Télécharger le fichier) pour télécharger la derniere
version du BIOS de votre ordinateur.

Dans la page suivante, sélectionnez Single-file download (Télécharger un seul
fichier) et cliquez sur Continue (Continuer).

Enregistrez le fichier et, lorsque le téléchargement est terminé, allez dans
le dossier ou vous avez enregistré le fichier de mise a jour du BIOS.

Cliquez deux fois sur ce fichier et laissez-vous guider par les instructions
qui s'affichent.

Flashage du BIOS | 63



	XPS 15 Manuel du propriétaire
	Table des matières
	Avant d'intervenir à l'intérieur de l'ordinateur
	Avant de commencer
	Outils recommandés
	Consignes de sécurité

	Après une intervention à l'intérieur de l'ordinateur
	Retrait du cache de fond
	Procédure

	Remise en place du cache de fond
	Procédure

	Retrait du badge système
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Remplacement du badge de système
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait de la batterie
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation de la batterie
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait de la carte NFC
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Remise en place de la carte NFC
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait du disque dur
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Remise en place du disque dur
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait des haut-parleurs
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation des haut-parleurs
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait de la carte sans fil
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation de la carte sans fil
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait de la pile bouton
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Remise en place de la pile bouton
	Procédure
	Étapes finales

	Dépose de la carte mSATA
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Repose de la carte mSATA
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait des ventilateurs
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Remise en place des ventilateurs
	Procédure
	Étapes finales

	Dépose de l'ensemble de refroidissement
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Repose de l'ensemble de refroidissement
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait du port de l'adaptateur secteur
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation du port de l'adaptateur secteur
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait de la carte d'E/S
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation de la carte d'E/S
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait d'un ou de plusieurs modules de mémoire
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Repose du ou des modules de mémoire
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait de la carte système
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation de la carte système
	Procédure
	Étapes finales
	Saisir le numéro de service dans le BIOS

	Retrait du clavier
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation du clavier
	Procédure
	Étapes finales

	Dépose de l'ensemble écran
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation de l'ensemble d'écran
	Procédure
	Étapes finales

	Retrait de l'ensemble de repose-mains
	Étapes préliminaires
	Procédure

	Réinstallation de l'ensemble de repose-mains
	Procédure
	Étapes finales

	Flashage du BIOS


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Preserve
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 300
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 150
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (CGATS TR 001)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /ENU ([Based on 'InfoDev MEDIUM PDF Settings 6_3_05'] InfoDev MEDIUM PDF)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (U.S. Web Coated \(SWOP\) v2)
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements true
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks true
      /IncludeHyperlinks true
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [150 150]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


